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本书记载了安全事项的重要内容，以防止对使用者及他人造成人身伤
害或财产损失，请在充分理解下面内容的基础上阅读正文，并请务必遵守
所记录的安全事项。
1、请勿用湿手操作除湿机，禁止用水直接冲淋除湿机，请勿将本机放在水
源附近。
2、切勿将手伸入出风口或进风口内。
3、切勿向除湿机内部抛入、放置任何物品或废物。
4、禁止在除湿机使用场所放置易燃易爆气体，请勿将本机放在热源附近。
5、禁止用电源开关直接关闭除湿机，长期不使用时，请关闭电源开关。
6、出线异常现象（如烧焦的气味）时，必须停止运行并切断电源。
7、雷雨天气，必须切断电源。
8、禁止擅自更换电源线，或将电源线中途驳接或与其他电器并联使用。
9、禁止擅自拆解、改装、修理或清洁内部器件。
10、进行清洁时，请务必停止运行，并关闭电源开关，请经常清洁过滤网。

一、安全事项

1、请将机器安放在平坦坚固的水平地面上。
2、请勿将机器浸入水中或接近水源。
3、如果发现电源线或其它连接头损坏，或有任何异常情况发生，请不要操
作机器，请务必联系专业的客户服务人员取得帮助。
4、不使用机器、移动机器或清洁机器或机器维修时，请务必关闭机组开关，
切断主电源。
5、请在规定的电源电压下操作本机器。

二、注意事项
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6、本机仅供室内使用，不可用于其它用途。如本机在地下室或储物室等环
境中使用时，必须保证有充分的空气流通，否则除湿功能将不起作用或效
果甚微。
7、请不要在机器上放置重物。
8、请不要倾斜机器，以防冷凝水溢出对机器造成损害。
9. 请不要把任何物体插入机器，以避免任何危险或造成机器故障。
10、当机器关机后需要重启时，请等待约3分钟的正常重启时间。
11、本机不适合无民事行为能力的人士使用，包括身心不健全，缺乏相关的
知识和经验的人士和儿童，除非有专人负责其安全，对其使用该设备进行
监督和指导。
请教导儿童远离该机器，防止造成危险。
12、请确保排水管安装后朝下放置，以便冷凝水可以持续地排出。
13、请将本机连接到有地线的电源开关箱内，确保电源开关是按照国家规
定安装的。
14、请在移动本机时前，将连接机器的排水管拆下。
15、本机内有压缩机，机器在倾斜、倾倒或长途运输斜后，请将机器直立放
置1小时后开机。
16、请勿将本机连接在多个设备连接的断路器，单台机组独立使用断路器。
17、请在室内温度5-35℃范围内的环境中使用本机。
18、过滤网没有安装时，请不要操作机器，以防止损伤机器。
19、请不要随意丢弃包装物，孩子误当成玩具玩耍会造成危险。
20、电源软线链接到固定布线，需配备安装一个全相断开装置。
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注：电源电压波动在±10％以内；三相电源相间不平衡在2%以内；

三、 技术参数

型号
性能

SJH
-10

S
SJH

-15
S

SJH
-20

S
除湿

量
风量 机外

静压

输入
功率 风机 过滤

器

外形 重量压缩
机

制冷
剂电源

蒸发
器形

式
冷凝

器形
式kg/

h
m3 /h Pa kW 类型 数量 使用

工质
控制

形式 类型 类型 长（
mm

）
宽（

mm
）

高（
mm

）
kg

10.1 260
0

0～
30 4.9 1 767 526 171
6 130

15.2 420
0

0～
40

3/N
/PE

  AC
 380

V 50
Hz

7.2
全封

闭旋
转压

缩机
2 R22 毛细

管
高效

紫铜
管套

铝翅
片

高效
紫铜

管套
铝翅

片
高效

离心
风机

黑色
双层

尼龙
过滤

网
118

7 508 174
8 236

20.1 560
0

0～
40 10 2 118
7 508 174
8 258

8.5 230
0

0～
30 4.12 1 767 526 171
6 125SJH

-8.8
S

7.0 200
0

0～
30 2.82 1 598 468 161
8 106SJH

-7S
SJH

-30
S

31 800
0

0～
40 15 3 141
7 720 194
3 400

SJH
-40

S
40.3 100

00
0～

40 22 4 141
7 720 194
3 460



四、外形结构介绍
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1.请把机器放置在平坦坚固的水平地面上，保持室内通风；
2.请确保机器具有足够的维护和使用空间。

五、安装和储存
设备安装：

机器顶部需预留≥100cm空间

机器前方需预留≥100cm空间 机器后方距离墙面需预留≥25cm

机器侧面距离墙面需预留≥50cm



如果机器长时间不用，请按以下步骤进行收纳：
1、请关闭机器与接线端子的漏电保护开关，并取下机器电源连接线；
2、请取下过滤网进行清洁，等滤网完全晾干以后再重新安装好；请将机器风干；
3、将机器表面擦拭干净；做好防尘措施；
4、请把机器储存在干燥凉爽的地方，远离阳光直射，远离极端温度和灰尘。

设备储存：
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六、操作指南
界面输入
1.按键：减、加、电源、设置、定时等五个按键。（各按键操作短响一声）

“电源”键      ：上电后进入关机状态，仅显示环境湿度。短按一下，可选择
开机或关机。
长按“电源”键3秒， 进入WIFI配网重置或解除WIFI绑定（wifi款机型）。
开机后风机继电器启动，窗口      风叶旋转，5秒后第一压缩机继电器启
动，      （G9）常亮，再5秒后第二压缩机启动      (H9)常亮。第三，第四压缩
机依次延时5秒启动，无窗口显示。

①

“定时”键      ：单按此键，可设置定时开/定时关。②
“加”键 ：单按此键一下可向上单步设定湿度(10-90%)或定时时间

(0-24h)；
③

“童锁”复合键：长按              键3秒，可选择开启或解除童锁功能。⑤

“减”键      ：单按此键一下可向下单步设定湿度(10-90%)或定时时间
(0-24h)；
长按“减”键3秒后，窗口          依次闪烁显示1、2、3、4、盘管位数（2秒/次）。
窗口              则同步闪烁显示T1-T4的盘管温度值，（范围-10-30℃），显示
一次循环后转换为正常显示。

④

设备排水:
打开进风格栅，取出PVC软管，将其安装到机器的排水口上，另一端链接排水
管路。

          警告:
1、请不要阻塞排水口或排水管，如果发生阻塞现象，冷凝水会溢出造成危害；
2、请不要折弯排水管，排水管的高度应低于排水口；
3、排水管须与排水口连接牢靠。

PVC水管安装
在排水口上



电控系统功能说明
1．断电记忆功能:

初次始上电复位后全显1S，蜂鸣器长响一声，无压缩机三分钟延时保护，
按      键，开机蜂鸣器短响一声，关机短响两声。

关机后再开机（不断电），记忆关机前设置状态(设定湿度值)；
开机状态下断电再上电重启，记忆断电前设置状态。风机和各压缩机依

次延时5秒启动。  
2．湿度调节功能：

3．自动除霜功能：(风冷化霜) 
① 由于本产品是利用冷凝除湿，天气低温时会结霜。系统会判断内盘温度：当

压缩机运行20分钟左右，且内盘温度达到化霜进入条件，会停止压缩机，但
风机正常工作。
持续15分钟左右，达到退出条件退出化霜继续除湿。一直循环，从而达到除
霜的目的；除霜时，除霜指示灯亮，风机工作，压缩机自动停止工作。②

按“加”“减”键可设定湿度。窗口            显示闪烁设定湿度值，每按一次加（或
减）键，设定湿度上升(或下降)1%。设置完成后闪烁5下予以确认（一次/秒），
然后转显示环境湿度。
当环境湿度＞设定湿度+湿度偏差时，除湿开始工作，窗口               常亮，风机
和压缩机1、2、3、4依次按延时5S启动工作； 
当环境湿度≤设定湿度时，为湿控状态，窗口             常亮，压缩机按1、2、3、4
依次延时5S和风机（按可设置延时时间执行）停止工作。

①

当设定湿度值为“10%”时，压机不受环境湿度限制连续运行。②

盘管传感器若有一个判断进入化霜则4个压缩机全部进入化霜。④
盘管传感器若有一个故障即全部转为故障化霜模式即：压缩机累计运行30
分钟，化霜15分钟，如此循环运行。⑤
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6．压缩机超温、高低湿保护：（检测5S时间）
“CL”代码：环境温度≤4℃时，             显示“CL”，压缩机依次停止,风机停

止；恢复故障后，按故障前的状态运行。
①

“CH”代码：环境温度≥39℃时，             显示“CH”，压缩机依次停止，风机
停止；恢复故障后，按故障前的状态运行。

②
“LO”代码：环境湿度≤9%时，           显示“LO”，压缩机依次停止，风机停

止。恢复故障后，按故障前的状态运行。
③

“HI”代码：环境湿度≥96%℃时，          显示“HI”，压缩机，风机不停继续
运行。

④

5．定时功能
按一下“定时”键，             指示灯常亮，          闪烁显示（1次/秒），在闪烁期间
按“加”“减”键设置定时时间（0～24循环设置），闪烁显示五次后所选时间
予以确认。

①

按二下“定时”键，             指示灯常亮，          闪烁显示（1次/秒），在闪烁期间
按加“减”“键”设置定时时间（0～24循环设置），闪烁显示五次后所选时间
予以确认。

②

定时期间，定时指示灯亮。定时结束后，定时指示灯灭。③
设置定时开/关机时不会改变当前的开/关机状态；定时功能的设置只有最
后一次有效，并且只有效一次。 按键导致的开/关机操作将清除全部的定时
设置。

④

开机和关机状态下都可设置定时开和定时关。⑤

4．童锁功能：
开机状态下，长按        和        键3秒，可开启童锁功能，童锁         指示灯长

亮，所有按键操作无效；再长按童锁键3秒，可解除童锁功能，童锁指示        灯
长灭。

关机状态下，不能设定童锁功能；关机或断电时，童锁功能自动取消。



7. 压缩机延时保护功能

8. 相序故障保护：
初次上电，前30S主板检测到输入电源为相序故障时，则故障代码E3在窗口           常亮显示，直至断电后复位。上电后缺相故障一直检测，当缺相时，所有负载停机，显示故障代码E4           常亮显示,直至断电后复位。

10. 待机暗显:
上电后未开机，进入待机状态，先          正常显示环境湿度3秒，然后进入暗显状态。暗显状态如有效操作按键，数码         恢复正常显示，操作结束后3秒继续进入暗显状态。

9.  电源相/线间故障双保护：  
软件保护：当主板220VAC电源接错输入（380VAC）时，既当首次安装除湿机时误把相间电压接到线间电压时，上电后，窗口         即显示E4快速闪烁（0.5S/次），蜂鸣器频响（0.5S/次），报警直至断电为止。（报警后必须在30S内断电，否则造成器件损坏）。

①

硬件保护：在电源输入部分若有接错现象，则由自恢复保险丝在1-20S内自动断电，待冷却及纠正后则自动恢复。②

压缩机启停需满足延时三分钟保护，除初始上电压缩机可以立即启动之
外，其它情况下重启压缩机须有3分钟延时保护。

压缩机三分钟待机时，            窗口闪烁。
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注意: 清洁和保养机器前，请务必关闭机器电源，以防触电。

从机体前壳处取出过滤网组件

七、清洁和保养

清洁:
对机器做任何清洁保养工作前，必须切断电源，不能把水洒到机器上。
使用柔软的湿布清洁外壳。不可使用诸如苯、酒精或汽油等化学溶剂，否则，

会造成机器外壳损伤甚至变形。

过滤网的清洁:
本机配备有可清洗的滤网，请每隔2周清洗一次过滤网。使用环境较恶劣情

况下，应缩短清洗周期。如果滤网被灰尘阻塞，会降低机器工作效率.

Ⅰ.取出过滤网
如何清洗过滤网:



1.上电即检测(CN1-CN4)的开闭状态，只有各个压缩机刚启动运行的前3
分钟不检测，之后继续检测； 

2.机组在运行时若其中一个低压开关跳开，则关闭所有压缩机风机延时
关闭，显示对应的故障代常亮，若恢复到闭合状态后，则自动复位。故障代码
长灭。累计＞3次（除霜时不计入），则需要手动断电复位。

3.多个系统时报低压，故障依次循环。

10秒
10秒
10秒
10秒

判断时间
CN1
CN2
CN3
CN4

端口
E6
E7
E8
E9

故障代码详情
压缩机1低压保护
压缩机2低压保护
压缩机3低压保护
压缩机4低压保护

单/三相选择

相序
缺相

相线与零线接错

故障详情
常亮
常亮

快速闪烁+蜂鸣

代码显示状态
E3
E4
E4

故障代码

故障原因
端口T1开路或短路
端口T2开路或短路
端口T3开路或短路
端口T4开路或短路

开路或短路

E0
EE
EF
FE

E1和E2

故障代码
盘管传感器1故障
盘管传感器2故障
盘管传感器3故障
盘管传感器4故障

环境温湿度传感器故障

故障
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Ⅱ. 清洁过滤网

把滤网浸入大约40摄氏度的温水中，使用中性的清洁剂轻轻洗刷，
漂洗干净后，放置在阴凉通风处完全晾干。 

使用真空吸尘器的刷子轻轻刷掉滤网上的灰尘。

八、故障代码指南

将过滤网放入机体前壳中，须装配到位

Ⅲ.安装滤网 
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          警告:
如果有任何异常发生，请立即关闭机器，切断电源开关，联系有资质的电气

工程师取得支持和帮助。

以下列表包含了日常出现的状况，但它们不属于制造工艺或材料缺陷造
成的故障

九、常见现象排除指南

解决方案

机器不工作

常见现象
无电力供应

室温低于5℃或高于38℃
定时功能启动

显示代码“E1” 、“E2”
滤网阻塞

门窗未关闭
机器是否靠近任何热源
进风口或出风口被阻塞

显示代码 “HI”
机器是否倾斜或不稳

滤网是否被阻塞

可能的原因
把机器连接到电源上并开启机器
机器启动自我保护功能，不能在这样的温度条件下工作
取消定时功能

清洁滤网
关闭门窗

湿 度 和 温 度 传 感 器 损 坏，需 要更换

移动机器到凉爽的位置
移除阻塞进风口或进风口的障碍物
正常情况，表明相对湿度＞96% 
把机器放置在平坦坚固的地面上，减少机器震动
清洁滤网

除湿功能不起作用或机器频繁启动/关闭

机器运行噪音大

CL
CH
LO
HI

故障代码详情
环境温度≤4℃时

环境温度 ≥39℃时
环境湿度9%

环境湿度>96%C时

压缩机超温高低湿度保护 
判断时间

显示“CL”
显示“CH”
显示“L0”
显示“HI”


